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INTRODUCCION

El programa Joévenes en Accion de Prosperidad Social ejecuta su
intervencion a través de dos Componentes: Formacion y Habilidades para
la Vida, con los cuales se implementan las estrategias para el logro de los
objetivos del Programa. El Componente de Formacién hace referencia a
todas aquellas actividades de cardcter académico (tedrico o prdctico) que
infegran el proceso de formacion del participante, bien sea a través del
Servicio Nacional de Aprendizaje -SENA- o de las Instifuciones de Educacion
Superior - IES — en convenio con Prosperidad Social.

El Componente de Habilidades para la Vida del programa Jovenes en
Accidon busca complementar la formacidon académica que reciben los
jovenes participantes en las instituciones educativas (SENA e [ES),
especificamente, lo relacionado con el desarrollo y fortalecimiento de
habilidades no cognitivas o competencias transversales, brindando
herramientas a los participantes para facilitar su insercidon laboral y social. Las
competencias transversales definidas en el Decreto 2852 de 2013, son
aquellas capacidades para la interaccidon con ofros y para la organizacion,
gestion y relacionamiento en las diferentes dimensiones de la vida (personall
y social) y del trabajo, esto implica que las competencias en mencioén se
constifuyen por una serie de cualidades, disposiciones y procedimientos
adquiridos que se demuestran en el plano del comportamiento y se
desarrollan en una persona a lo largo de la vida.

Este componente se encuentra estructurado en tres modulos: Virtual,
Presencial y Vivencial. Por su parte, en el marco del Médulo Presencial:
Practicando mis Habilidades para la Vida, desde Prosperidad Social se
permitird la implementacion del mismo y su metodologial, a través de la
suscripcion de un ofrosi al convenio marco para replicar la formaciéon en
competencias transversales con participantes del programa Jévenes en
Accion y demds jovenes interesados, por parte de Instituciones de
Educacion Superior y Entidades Territoriales, bajos los criterios conceptuales,
operativos y metodoldgicos definidos en la Guia del Médulo Presencial de
Habilidades para la Vida, los cuales deben cumplirse adecuadamente con
el fin de conftribuir efectivamente con los objetivos del programa Jovenes en
Accion.

! Metodologia registrada por Prosperidad Social ante la Direccion Nacional de Derechos de Autor —-DNDA-.
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En ese sentido, a continuacion se presenta el manual de usuario que
corresponde a uno de los requisitos definidos para la implementacion del
Modulo con base en los criterios conceptuales y metodologicos,
especialmente en lo referido alos insfrumentos de medicion que componen
el diseno curricular (encuesta de entrada y salida), y los cuales deberdn
capturarse antes de la primera sesion y al finalizar el Mddulo Presencial,
como evidencia de la participacion de los Jovenes en Accidn en el proceso
formativo, asi como una herramienta de andlisis para identificar su perfil de
ingreso y salida del Médulo Presencial: Practicando mis Habilidades para la
Vida.

1. OBJETIVO DEL MANUAL

Detallar el paso a paso del proceso de diligenciamiento de la encuesta de
entrada y salida del Mddulo Presencial de Habilidades para la Vida, en el
Sistema de Informacién SIJA del Programa Jovenes en Accion.

2. ALCANCE DEL MANUAL

Las directrices de este manual de usuario deben ser de conocimiento y
aplicacion, segun su competencia, de:

= Grupo interno de Trabajo de Jovenes en Accion de la Direccion de
Transferencias Monetarias Condicionadas.

= Facilifadores del Cenfro de Atencion Telefonica (CAT) de Prosperidad
Social.

=  Enlaces del programa (SENA, IES y Municipio).

= Participantes del programa Jovenes en Accion.

3. SIGLAS

En el documento encontrard una serie términos que, para facilitar su lectura, a se
explican a continuacién.

CAT: Centro de Atencion Telefénica

GO: Guia Operativa

GIT: Grupo Interno de Trabajo

IES: Instituciones de Educacion Superior
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JeA: Jovenes en Accion - Joven en Accion

SENA: Servicio Nacional de Aprendizaje

SUA: Sistema de Informacién del Programa Jovenes en Accion
HpV: Habilidades para la Vida

4. REFERENCIAS

= Decreto 2094 de 2016, por el cual se modifica la estructura del
Departamento Administrativo para la Prosperidad Social — Prosperidad
Social.

» Resolucion No. 0401 de 2018, por la cual se establecen los Grupos
Internos de Trabajo del Departamento Administrativo para la
Prosperidad Social, su denominacién y funciones y se dictan otras
disposiciones.

* Manual Operativo del Programa Jovenes en Accion vigente

» Guia del Mdédulo Presencial del Componente Habilidades parala Vida

5. ACCESO A LA APLICACION

El proceso de diligenciamiento de |la encuesta de entrada y salida del
Modulo Presencial de Habilidades para la Vida se realiza a través del Portal
Joven en Accidn, en donde se habilitardn respectivamente los cuestionarios
a los participantes de las Instituciones Educativas que realicen la réplica del
Madulo Presencial: Practicando mis Habilidades para la Vida.

A continuacidn, se presenta el paso a paso que deben realizar los Jovenes
en Accioén para el diligenciamiento de los cuestionarios (entrada y salida) en
el marco de su participacion en el Médulo Presencial de HpV que desarrolle
su Institucidon Educativa, previa concertacion con Prosperidad Social.

El link para acceder a los cuestionarios es:
http://jovenesenaccion.dps.gov.co/JEA/APP/AUTENTICACION/Ingreso.aspx
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Las encuestas estardn habilitadas SOLO en fechas puntuales.

Conozca el cronograma acordado entre Prosperidad Social y su

Institucidn Educativa a fravés del Enlace del Programa Jovenes en
Accion en su institucion.

5.1 Pantalla Principal
Al ingresar al aplicativo, la primera pantalla que verd serd la siguiente.

Figura 1. Pantalla Principal del Portal Joven en Accion

Portal de Informacién
del Joven en Accién

Usuario

Contrasena

Fuente: Sistema de informaciéon Jovenes en Accidon

El participante debe digitar su usuario (correo electronico registrado en el
Programa Jévenes en Accion) y confrasena.

Luego de haber diligenciado ambos campos selecciona el botdén entrar.

En caso de que olvide la contrasena, podrd recuperarla seleccionando con el cursor el
texto “sHas olvidado tu contrasena?2” ubicada debajo del espacio de contrasena.

Nota: Si se presenta algin inconveniente con el ingreso a la plataforma, este
deberad reportarse al enlace de la Institucion de Educacion Superior quien
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notificard al Componente de Habilidades para la Vida para verificacion del
Caso.

6. VENTANA INICIAL

e Alingresar al Portal Joven en Accidn, se visualiza una pantalla con la
informacion bdsica registrada en el Programa Jovenes en Accion. Alli
se debe ubicar el recuadro rojo de nofificacion para diligenciar la
encuesta de entfrada/salidaz del Médulo Presencial de Habilidades
para la Vida y dar clic en “Ir a la encuesta”

Figura 2. Boton de Cuestionario Entrada/Salida habilitado

IHolal ANDRES Te Invitamos a responder 1 siguiente ENCUESTA DE ENTRADA para formalizar tu Inscripeidn al Modulo Presencial de Habilidades para fa Vida con tu IES

Mis Datos
CodBeneficiario Estado Actual Tipo Documento Nimero de documento
1- CEDULA DE CIUDADANIA
Primer Nombre Segundo Nombre Primer Apellido Segundo Apellido
Fecha Nacimiento Fecha Expedicion Genero Municipio Residencia
HUILA - NEIVA
Direccion Zona Geogrifica Centro Poblado Vereda Barrio

IMERO 17 B 18 1 - URBAN(C v [ Ninguno | v VILLA MILENA

Fuente: Sistema de informacién SIJA — Portal JeA

6.1 Diligenciamiento de los cuestionarios

En esta etapa se busca capturar la informaciéon de los instrumentos de
medicion disenados en el Modulo Presencial de Habilidades para la Vida,
informacién que proporciona a Prosperidad Social el perfil de ingreso vy
salida de cada JeA a partir del proceso pedagdgico.

e Una vezingresa en el botén “Ir ala encuesta”, se visualiza la siguiente
pantalla en donde el Joven en Accion debe leer las instrucciones y

2 Cada cuestionario (entrada/salida) se habilitard a los participantes de acuerdo con el cronograma de implementacion del
Mddulo Presencial, ya que la encuesta de entrada debe diligenciarse antes del taller 1, mientras que la encuesta de salida se
diligenciard posterior al taller 8.
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responder la totalidad de las preguntas, las cuales enconfrard en la
misma seccién. Para guardar la informacién dar clic en el botdn
“Enviar encuesta”3

Figura 3. Pantalla Cuestionario Enfrada/Salida para diligenciamiento

SSC%‘L%T};‘S (&) PrROSPERIDAD SOCIAL @ ———

Apreciado participante:

Te invitamos a responder la siguiente encuesta. con el fin de conocer tu opinion y actitud frente a aigunas situaciones de la vida, lee
cuidadosamente cada una de ellas y selecciona una respuesta que refieje tu experiencia o con la que te identifiques

Esta informacion sera tratada de manera confidencial. agradecemos tu honestidad y participacion

Fuente: Sistema de informacién Acceso Joven -JEA
6.2 Validacidn diligenciamiento del cuestionario

Posterior al diligenciamiento, al dar clic en el botén “Enviar Encuesta”, la
informacioén proporcionada por el Joven serd guardada en el Sistema de
Informacidén SIJA, para consulta de Prosperidad Social y la Institucidon de
Educacion Superior que replica el Mddulo Presencial de Habilidades para la
Vida.

En la pantalla se visualiza el siguiente mensaje que confirma el
diligenciamiento exitoso del cuestionario (entrada/salida).

3 El participante debe responder la totalidad de las preguntas para poder guardar la encuesta, ya
que de lo contrario el sistema no te permitird finalizar ni guardard la informacién.
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Figura 4. Mensaje de confirmacidon - diligenciamiento exitoso

Apreciado participante:

Gracias por participar, Sus respuestas fueron almacenadas
cofrectaments

Fuente: Sistema de informacién Acceso Joven -JEA
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CONTROL DE CAMBIOS Y VERSIONES

FECHA DE

VERSION APROBACION

RAZON DE LA MODIFICACION

programa.

Creacion del Documento como Manual de usuario dirigido
Noviembre | a jovenes participantes, gestores territoriales, personas
2018 responsables de Prosperidad Social y enlaces externos del

REVISO:

APROBO:

Nombre: Isabel Cristina Acosta Cortés
Cargo: Coordinadora
GIT Jovenes en Accidn

Nombre: Johana Camila Forero Casas
Contratista GIT Jovenes en Accidn

Nombre: Julidn Torres Jiménez
Cargo: Director

Direccion de Transferencias
Monetarias Condicionadas
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